


SECRETO


I.  Análisis


	El actual problema contrainsurgente en Guatemala es el resultado de la decisión política, tomada en 1960, de derrocar al gobierno constitucional.  Hoy en día, las fuerzas insurgentes siguen siendo motivadas ideológicamente y apoyadas en parte por Cuba y el comunismo internacional.  En cualquier programa que deseemos promover dentro de los sectores de inteligencia y seguridad, debemos tomar en cuenta las ramificaciones políticas y, a la vez, evitar concebir el movimiento insurgente desde el punto de vista de una guerra civil.  A diferencia de Vietnam, Guatemala no es un país en guerra y la amenaza directa de los insurgentes es contra la seguridad pública.


	Por lo tanto, para hacer frente a la amenaza inmediata, el enfoque principal de los esfuerzos de EEUU debe estar encaminado hacia el desarrollo de mejores instituciones militares, de inteligencia y de seguridad pública.  Es igualmente importante el desarrollo a largo plazo de otros elementos gubernamentales involucrados en la administración de justicia y la superación de las condiciones socioeconómicas.  Estas instituciones son los instrumentos que puedan eliminar la razón de ser de la subversión.


	El Ejército guatemalteco es la única fuerza con capacidad de realizar operativos sostenidos contra las fuerzas guerrilleras.  Por esta razón, y debido a su papel dominante en el ámbito político, hay que tomarlo en cuenta en todas los áreas posibles del proceso de desarrollo.   Al mismo tiempo, la policía civil debe estar mejor preparada para hacer frente a una fuerza insurgente relativamente bien organizada, con su base en las zonas urbanas, cuyo modus operandi es comparable al del crímen organizado.








SECRETO


�
SECRETO


-2-


	En su mayor parte, el esfuerzo estadounidense debe ser visto a largo plazo, con un marcado énfasis en formar fuerzas de seguridad para luchar contra la delincuencia y la insurgencia política, y no como una guerra interna desmesurada. 


	Es imprescindible que todas las fuerzas de seguridad, tanto civiles como militares, adopten alternativas eficaces en lugar de recurrir a medidas ilegales de modo que la opinión pública no llegue a identificarlas como agentes punitivos del gobierno.  Hay que responder rápida y severamente a las acciones terroristas insurgentes, pero dentro del marco de la legalidad. A fin de reducir los actuales niveles de violencia, los servicios de seguridad deben alcanzar un nivel adecuado de sofisticación y competencia.  De lo contrario, la subida vertiginosa hacia un nivel de terror más elevado podría polarizar hasta los más moderados sectores de la sociedad guatemalteca y crear las condiciones para una eventual guerra civil.   


II.  Objetivos


     A.  Inteligencia Militar


	Tradicionalmente, las fuerzas armadas han jugado un papel protagonista en la seguridad interna y continuarán haciéndolo en el futuro previsible.  La inteligencia recolectada por la G2 dentro de las fuerzas armadas es mínima en términos cuantitativos y cualitativos.  Prácticamente no existe análisis y evaluación.  El organismo de inteligencia militar debe ser fortalecido como organización profesional; se necesita aumentar y capacitar al personal, aprovechar más al personal ya capacitado, y perfeccionar la recolección y utilización de la inteligencia.  Al mismo tiempo, hay que recalcar y desarrollar en el Ejército, especialmente a nivel del primer y segundo escalón, una apreciación del papel y la capacidad de los servicios civiles.
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	El organismo de inteligencia militar guatemalteco abarca los tres servicios y es comandado por la G2, Estado Mayor General del Ejército de Guatemala, con la asesoría de un segundo de G2.  Está integrada por cinco negociados principales: Administración, Inteligencia, Contrainteligencia, Apoyo y Enlace.  Cada una de las ocho principales bases militares cuenta con un S2, un oficial de inteligencia con uno o más asistentes segundos y tanto la Fuerza de Marina como la Fuerza Aérea cuentan con un N2 y un A2 respectivamente.   La G2 se encarga de obtener, analizar y difundir inteligencia de combate, presentar informes sobre las actividades subversivas militares y civiles, y obtener y analizar información sobre las intenciones y el potencial para realizar acciones militares de los países vecinos.  La organización G2 está integrada por unos 40 efectivos, y cada base y servicio militar cuenta con tres a cinco efectivos dedicados exclusivamente a asuntos de inteligencia.  Un pequeño Destacamento de Contrainteligencia integrado por 16 efectivos (apoyado por el MAP) tiene la tarea de asegurar que las fuerzas armadas tengan capacidad en las áreas de contraespionaje, contrasabotaje, contrasubversión, y seguridad personal.  Cuando esté en pleno funcionamiento, éste contará con un personal autorizado de 60 efectivos.  Asimismo, hay de 30 a 40 agentes confidenciales, los cuales se visten de civil y operan desde la oficina de la G2 o desde una de las bases.  En este momento, el ejército no cuenta con un servicio de carrera de inteligencia y el personal que ejerce esta función no siempre es de buena calidad.  El entrenamiento en inteligencia para los efectivos militares es impartido en Panamá y dentro del país en la Escuela de Contrainteligencia apoyada por el MAP.  Una de las debilidades del sistema es que frecuentemente el personal con formación en inteligencia no es destinado al área de inteligencia
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o asuntos relacionados a la inteligencia.  La calidad de la inteligencia producida es de regular a pobre.  El calibre de los agentes es pobre, los fondos son escasos y hay deficiencias en la cotejación y análisis sistemático de la inteligencia.  La División G2 guatemalteca cuenta con el potencial elemental para convertirse en una organización de inteligencia militar competente.   Sin embargo, para poder realizar este potencial, debe ser reestructurada de modo que cada departamento tenga  tareas específicas.  Se necesita un liderazgo competente de parte los altos mandos, la ubicación del personal de inteligencia debe ser acorde a su entrenamiento, se debe impartir entrenamiento de inteligencia en todos los niveles de mando y hay que mejorar las instalaciones para el transporte y las comunicaciones.


	B.  Los Servicios de Seguridad Civiles


	     “Acciones efectivas de vigilancia y seguridad pública pueden jugar un papel importante en la prevención y el manejo de problemas de seguridad interna.  Una fuerza pública capaz y humana puede ser de inestimable valor para hacer frente, y controlar, situaciones relacionadas a la seguridad interna, con un costo mínimo, utilizando un mínimo de fuerza y dentro del marco de la ley.  Puede ser un factor para impedir que la disidencia y el descontento trasciendan los límites de la oposición legítima para luego convertirse en subversión.  Los programas de EEUU de asistencia a la policía pueden jugar un papel importante en los países en desarrollo, no sólo para garantizar el órden público sino que para construir instituciones de seguridad civil autóctonas que sean capaces de avanzar al mismo paso que el proceso de desarrollo nacional y contribuir al mismo.  Es posible mejorar el desempeño de las fuerzas de seguridad pública si los  programas para su desarrollo se establecen en anticipación de las crisis potenciales.”1





______________________________________________________________________________


� Policía Estadounidense sobre la Defensa Interna en Países Extranjeros Seleccionados, Ratificado por el Grupo Superior Interdepartamental, 23 de mayo de 1968.
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	La Policía Nacional: Una fuerza policial con 5,500 efectivos, en su mayor parte uniformados, cuya función general es garantizar la ley a nivel nacional.  Bajo el control del Ministerio de Gobernación, ésta mantiene 3,600 de sus efectivos en la ciudad capital y los restantes en 119 destacamentos en el interior.  La Jefatura Central mantiene contacto por radio con 18 unidades en las cabeceras departamentales así como con algunas unidades ambulantes y móviles en la Ciudad de Guatemala.   Al menos la mitad de sus 214 vehículos regularmente están fuera de servicio por razones de mantenimiento.   Tres oficiales militares están destacados al mando de la fuerza, los cuales en muchos casos parecen dar parte directamente a la Casa Presidencial, evadiendo así la relativa ineficacia del Mingov.  Durante los últimos diez años, se ha desarrolado una base relativamente grande de policías de alto nivel entrenados por EEUU lo que representa el recurso más significativo para el desarrollo.  La unidad padece de muchas deficiencias y debilidades tales como corrupción, una gerencia y administración inadecuada, un personal con baja remuneración y capacitación, condiciones laborales deficientes y peligrosas, un déficit presupuestario, teorías operativas, técnicas y métodos anticuados, instalaciones deficientes, apoyo logístico y mantenimiento insuficientes y mucho más.  Además, las tácticas de contraterror utilizadas últimamente por un grupo de policías clandestino han provocado en algunos lugares una dramática disminución del apoyo de la opinión pública hacia la policía.  Últimamente se han observado adelantos generales en algunas áreas tales como el patrullaje e  investigaciones, entrenamiento, comunicaciones, archivos y algunos aspectos de dirección.  Hacen falta mejoras aún más profundas en todas las categorías.
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	La Policía Judicial: Una fuerza no uniformada de 500 efectivos orientada a la investigación criminal y subversiva a nivel nacional.  También bajo el control del Ministerio de Gobernación, tiene su base únicamente en la Ciudad de Guatemala.  También es dirigida por oficiales del ejército, los cuales están realizando una reforma mesurada que abarca la remoción de personal marginal y el perfeccionamiento de métodos de selección.  Las otras deficiencias se parecían a las descritas en el caso de la Policía Nacional.  Tiene el poder de arrestar al igual que la Policía Nacional.





	La Policía de Hacienda: Una fuerza uniformada de 1,165 efectivos encargada de garantizar las leyes sobre políticas fiscales y recursos naturales a nivel nacional.  Goza de un alto grado de autonomía a pesar de su reciente traslado a la jurisdicción del Ministerio de Gobernación.   Aproximadamente 450 efectivos están destacados en la capital, con los demás distribuidos en 30 comunidades en el interior, muchos de los cuales están destacados en los puertos marítimos y las fronteras.  De estos destacamentos, diecisiete cuentan con radiocomunicación con la Jefatura Central, pero casi ninguno cuenta con vehículos.  Bajo el régimen de Peralta, la Policía de Hacienda se dedicaba extensivamente a actividades ilícitas de inteligencia y contrasubversión.  Esto sigue siendo el caso aunque en menor grado.  Los tres mandos superiores son oficiales del ejército.  El actual Jefe es especialmente competente.  Pese a que esta fuerza también padece de muchas de las mismas deficiencias que la Policía Nacional, sus efectivos son mejor remunerados y dirigidos.  Tiene poder de arrestar.  
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	Todas las fuerzas padecen de cierto grado de corrupción institucionalizada y un nivel desconocido de infiltración.   Aunque el mando militar de cada fuerza es bueno según criterios guatemaltecos, la historia demuestra que la policía ha padecido de un problema serio debido a la constante rotación de mandos.  Por lo tanto, la continuidad en muchas inovaciones del pasado se ha perdido.  Asimismo, hasta cierto punto persiste una actitud remanente de que cuesta más controlar a un policía educado y que un policía ético no es lo suficientemente dócil para satisfacer a mandos corruptos.


	Sin embargo, la policía es aceptada por el papel que juega dentro del gobierno.  No son tan respetados profesionalmente como lo son los oficiales del Ejército, pero su creciente cuadro de efectivos capacitados y experimentados representa un potencial que vale la pena apoyar.  





	C.  El Servicio de Inteligencia Civil


	En 1966, el Grupo de Seguridad Nacional sobre Actividades Subversivas (NSSAG) inició sus operaciones con la misión de investigar actividades subversivas, incluyendo las operaciones de guerrilleros comunistas.  No está facultado para realizar detenciónes, registros y decomisos por lo que depende de la Policía Judicial para tales funciones.  Una fuerza relativamente pequeña de aproximadamente 30 efectivos, el NSSAG recibe inteligencia por medio de la penetración del movimiento insurgente y la censura telefónica y de correspondencia.  Se comunica por medio del teletipo con sus contrapartes en otros países centroamericanos y mantiene los archivos más completos sobre los subversivos.  NSSAG responde directamente al Coronel Guillermo Méndez Montenegro, hermano del presidente y Jefe del Estado Mayor Militar del Presidente.
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	La mayoría del los oficiales del NSSAG han sido entrenados bajo programas estadounidenses pero hace falta entrenamiento adicional para aumentar el grado de sofisticación de la unidad.  El concepto de un Centro de Operaciones Conjuntas (explicado en la Sección III - Objetivos y Actividades) sería un medio efectivo para aprovechar la inteligencia recolectada por NSSAG.  El hábito de destacar en el NSSAG a oficiales de seguridad civiles y militares experimentados aumentaría su apreciación de los problemas y capacidades de las agencias hermanas, al mismo tiempo que fomentaría una coordinación más estrecha entre los diferentes servicios de inteligencia y seguridad. 





III.  Objetivos y Actividades Proyectadas


	A.  Fuerza Armada


	  1.   Mejorar el entrenamiento de inteligencia/contrainteligencia en todos los niveles de la siguiente forma (a) seleccionar y capacitar la máxima cantidad de efectivos en la Escuela de las Américas de EEUU y los oficiales claves en Holabird; (b) enviar un MTT para impartir programas de capacitación sobre la organización y funcionamiento de una unidad de contrainteligencia; y (c) enviar otro MTT con el fin de capacitar a efectivos selectos en técnicas de interrogación y otros métodos de investigación técnica.  Posiblemente se incluirían algunos oficiales de la policía en este programa de capacitación.    


	  2.  Mejorar la motivación y el aprovechamiento del personal de inteligencia capacitado.  Sería posible organizar giras de orientación para personal clave en la Zona del Canal de Panamá y CONUS.


	  3.  Mejorar la evaluación y divulgación de la inteligencia recolectada.


 	  4.  Mejorar la selección y capacitación de agentes confidenciales.
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	B. Servicios de Seguridad Civiles


	  1.  Mejorar la gestión y administración de las fuerzas de policía de la siguiente forma: (a) aumentar la asesoría técnica; (b) aumentar los programas de capacitación para los participantes; y (c) capacitación de mandos en todos los niveles, tal vez llevando a cabo algunos cursos conjuntos civiles/militares.


	  2.  Mejorar la coordinación entre las unidades policiales de la siguiente forma: (a) establecer líneas de comunicación directa; (b) crear un centro de entrenamiento conjunto; (c) crear una Academia Nacional de Policía; (d) estudiar la posibilidad de ciertas instalaciones conjuntas para la logística; y (e) mejorar las instalaciones conjuntas de archivos e identificación, incluyendo un laboratorio fotográfico y unidades de análisis criminal.


	  3.  Mejorar la coordinación entre unidades militares y policiales de la siguiente forma:  (a) establecer un JOC en la Ciudad de Guatemala, con lazos de comunicación a todas las cabeceras departamentales; (b) destacar oficiales de enlace en todas las unidades militares y policiales; (c) promover reuniones de planificación de trabajo regulares en todos los niveles y promover reuniones sociales patrocinadas por el PSD, el CAS y el MILGRP.


	  4.  Mejorar la selección del personal de policía de la siguiente forma: (a) seguir perfeccionando el actual proceso de selección; (b) aumentar los salarios y las prestaciones suplementarias; (c) mejorar las condiciones de trabajo.


	  5.  Incrementar el patrullaje en la Ciudad de Guatemala de la siguiente forma: (a) extender el sistema de distritos para que incluya a todas las zonas; (b) proporcionar más vehículos, equipo de comunicaciones y un mejor mantenimiento; (c) solicitar a la Fuerza Aérea Guatemalteca un respaldo en las zonas urbanas, por medio de aeronaves ligeras o helicópteros.


	  6.  Crear un sistema unificado de control de archivos en un Centro de Registros Penales.
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	  7.  Mejorar los métodos de investigación de la siguiente forma: (a) crear una pequeña unidad de análisis criminal dentro de cada fuerza; (b) aumentar la capacitación de unidades especializadas en áreas como bombas, hurtos, secuestros, etc.; (c) mejorar el laboratorio criminológico (tanto el ambulante como el de la jefatura de policía); y (d) modernizar los métodos de interrogación. 


	  8.  Mejorar los sistemas y redes de comunicación después de realizar una evaluación de tres semanas del equipo disponible. 


	  9.  Mejorar la capacidad policial rural y el control de contrabando y viajes ilegales de la siguiente forma: (a) aprovechar el potencial de la Policía de Hacienda; (b) mejorar la capacidad de comunicaciones y patrullaje en las zonas fronterizas; (c) desarrollar redes de recolección sirviéndose de los alcaldes rurales y sus auxiliares; (d) crear sistemas modelo de policías departamentales tal como se ha proyectado; (e) crear una patrulla rural ambulante en Escuintla, tal como se ha proyectado; (f) someter a prueba el funcionamiento de una red de radiocomunicaciones de Aldeas Vietnamitas para extender la cobertura rural.  


	  10.    Mejorar el mantenimiento de vehículos y comunicaciones por medio de lo siguiente: (a) crear una instalación central de mantenimiento de vehículos para los escalones III, IV y V (tal vez con la ayuda militar del GOG); (b) crear talleres propios de reparación de vehículos para las unidades del escalón I y II; (c) reformar el sistema presupuestario y de desembolsos. 


	  11.  Mejorar las relaciones entre la policía y el sistema judicial de la siguiente forma: (a) patrocinar seminarios sobre problemas de seguridad con la participación de los funcionarios judiciales y policiales pertinentes; (b) lograr que jueces, catedráticos de derecho y legisladores participen en los programas de capacitación sobre investigación policial; (c) elaborar un manual de procedimiento legal el cual recalque métodos acertados sobre el manejo de evidencias 
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en unidades operacionales de la policía; (d) promover una revisión apropiada de las leyes y los procedimientos existentes; y (e) ubicar las comisarías de policía junto a los tribunales inferiores y centros de detención. 


	  12.  Mejorar las relaciones públicas de la policía de la siguiente forma: (a) aprovechar los programas de acción comunitaria; (b) participar junto con el ejército en acciones cívico-militares; y (c) enfatizar programas de capacitación en primeros auxilios.   (Comentario: Un desglose del  presupuesto requerido para el Año Fiscal 1969 y una explicación de los préstamos para FY 69-73 preparado por AID/Seguridad Pública se adjunta como anexo a esta parte del documento del Sub-grupo).





	C.  Servicio de Inteligencia


	  1.  Crear un Centro de Operaciones Conjuntas (JOC) en la Ciudad de Guatemala: 


		a.  Definición: la tarea fundamental del JOC es la de ser el único lugar donde se reuna y se coteje toda la inteligencia disponible sobre personalidades insurgentes y sus actividades.  El JOC ayudaría a los distintos servicios de seguridad e inteligencia a actuar de forma oportuna y apropiada y proporcionaría información concebida para aumentar la eficacia a largo plazo de las operaciones de defensa interna en Guatemala.  El JOC no realizará ningún operativo por simismo sino que proporcionará asesoría técnica y material a la agencia de acción implicada.


		b.  Autoridad: El JOC debe estar ubicado en el Palacio Presidencial donde debe tener libre y rápido acceso a los mandos militares y funcionarios civiles superiores.  Las órdenes o los requisitos provenientes del JOC, especialmente en momentos de crisis, serán asignados a un servicio de seguridad específico 
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para la acción de tal manera que sea claro e inequívoco que la órden ha sido coordinada con otros servicios.  El JOC tendría que contar con la autonomía y autoridad suficiente para decidir rapidamente cuál de los servicios guatemaltecos debe actuar. 





		c.  Organización: 


			(1) Centro de Información: Una unidad pequeña de analistas de inteligencia y redactores de informes los cuales no tendrán funciones de mando sino se encargarán de organizar y archivar la inteligencia biográfica y de situación.


			(2) Unidad de Comunicaciones/Mando: Un centro de mando operacional las 24 horas del día con la capacidad de comunicaciones necesaria para recibir la entrada de inteligencia bruta, dar seguimiento a los operativos en marcha y emitir órdenes urgentes en situaciones de crisis.


			(3) Personal: El personal tanto de la unidad de operaciones como de la analítica debe ser limitado a la mínima cantidad de efectivos posible.  Los requisitos para seleccionar el personal del JOC deben ser rígidos, haciendo hincapié en la honestidad y confiabilidad, experiencia previa en campos afines y lealtad indiscutible a la administración de Méndez.  Hasta donde sea posible se debe observar el “principio de información según la necesidad” [“need to know principle”].  No se debe divulgar la existencia del JOC y los salarios y gastos administrativos deben ser pagados con fondos confidenciales.   El director del JOC tendría acceso tanto a la unidad de información
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como a la de operaciones y funcionaría como coordinador interno de todas las actividades.  Este individuo debe tener conocimiento de los métodos de procesamiento de inteligencia además de tener experiencia en el área de operaciones de defensa interna.  En el contexto de una situación en la cual se espera que la estructura jerárquica sea ténue, el éxito del JOC dependerá en gran parte de la capacidad que tenga el director para convencer, manipular, y adaptarse a las rivalidades intraservicios en Guatemala.


		d.  Funciones del JOC:


			(1) Unidad de Información:


	     (a) Recolectar, procesar, difundir y archivar toda la inteligencia biográfica y de situación sobre el movimiento insurgente.


	     (b) Mantener y cotejar informes sobre incidentes y mapas que detallan la ubicación y objetivo de acciones insurgentes. 


	     (c) Registrar toda la inteligencia bruta que entra con un registro de fuentes y de confiabilidad de los datos. 


	     (d) Preparar y distribuir informes de situación a las agencias pertinentes del GOG, haciendo recomendaciones sobre la necesidad de tomar alguna acción social, económica, política y/o de seguridad en áreas geográficas específicas o entre centros poblacionales especiales. 


	     (e) Trabajando conjuntamente con la agencia pertinente del GOG, el JOC autorizará y coordinará las declaraciones públicas y otra clase de propaganda que ponga al descubierto ante el público la verdadera naturaleza de la subversión guatemalteca.
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	     (f)   Proporcionar guías de interrogación adaptadas de modo profesional para insurgentes capturados y personas que apoyan las actividades insurgentes.


	     (g) Proporcionar capacitación y documentos instructivos a las unidades militares y civiles envueltas en operaciones de penetración o infiltración del movimiento insurgente. 


	     (h) Analizar y difundir informes sobre el contenido de documentos capturados. 


	     (i) Coordinar con todas la unidades civiles y militares dedicadas a la recolección de inteligencia.


			(2)  Centro Operacional:


	     (a) mantener instalaciones de comunicación para la entrada de inteligencia bruta y la rápida divulgación de informes prioritarios.


	     (b) En tiempos de crisis, emitir órdenes a todas las agencias de acción pertinentes.


	     (c) Dar seguimiento a, y coordinar todos los operativos contrainsurgentes en marcha. 


	     (d) Mantener mapas y diagramas actualizados que indican los movimientos e incidentes tanto de las fuerzas amigas como de las opositoras.  


	     (e) Interceptar comunicaciones insurgentes.


		e.  JOC en las zonas rurales guatemaltecas:   A pesar de que el JOC no mantendrá unidades estructuradas como tales a nivel de las cabeceras departamentales, el exito del JOC depende de la calidad y cantidad de inteligencia recibida tanto de fuentes urbanas como de las rurales.  Con el fin 
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de asegurar un flujo constante de inteligencia de las zonas rurales, la fuerza civil o militar competente servirá como punto de recolección y transmisión del producto bruto.  El JOC en la Ciudad de Guatemala debe asesorar a estos centros de transmision de información a través de la elaboración de reglas a fin de evitar que la inteligencia permanezca unicamente en manos de la unidad de acción como suele suceder. 





	D.  Recomendaciones generales:


	  1.  Promover una mejor coordinación dentro del Equipo del país [Personal superior de la Embajada] por medio de la creación de un grupo de trabajo limitado para asuntos de seguridadinterna solamente.


	  2.  Investigar la posibilidad de crear un sistema de tribunales militares para procesar casos de crímenes contra el estado.  Si un sistema de tribunales militares no parece ser viable en el caso guatemalteco, se debe realizar un estudio de los procedimientos legales actuales y el código judicial mismo, con el fin de asesorar al GOG en como fortalecer el proceso judicial.  Este estudio presentará soluciones alternativas a las actuales prácticas de interrogaciones salvajes y ejecuciones extrajudiciales de personas sospechosas.
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